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Kennzahlen

Kennzahlen dienen als Messgrößen für unsere generellen qualitäts- und betriebswirtschaftlichen Ziele
und als Grundlage für sonstige statistische Auswertungen. Je nach Relevanz werden ihre aktuellen
Werte in unterschiedlichen Intervallen kontrolliert und überwacht.
Einmal jährlich werden die Kennzahlen im Management-Review bewertet und auf ihre Aktualität und
Zweckmäßigkeit geprüft.

** Um einen neuen Kennzahlen-Bericht anzulegen geben Sie im unten stehenden Feld
den Dateinamen ein.
Verwenden Sie dazu das Jahr für das die Kennzahlen definiert werden sollen. **
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