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Geschéftsleitung
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Technisches Blro T
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Auditoren

Lead-Auditor Herr Oliver Helwig

Co-Auditor 1 Herr Janusz Szynfeld

Co-Auditor 2

Auditergebnis

[ 90 | mégliche Punkte Ergebnis %
[ 60 | erreicht Punkte Einstufung

(A >89 %, AB >79% <90%, B >58% <80%, C < 60%)

Zusammenfassende Beurteilung

Das Audit wurde am 21.05.19 zwischen 10:00 Uhr und 11:30 Uhr durchgefiihrt. Die Audit-Teilnehmer zeigten sich gewillt und
kooperativ, indem Inhalte ausfiihrlich erldutert und Fragen bereitwillig beantwortet wurden. Der auditierte Bereich macht
teilweise einen sauberen und geordneten Eindruck. An den Arbeitstischen und Fensterbanken liegen sehr viele Unterlagen, dies
kann zu Verwechslungen fiihren und ist verbesserungswiirdig.

Mess- und Priifmittel stehen den Mitarbeitern zur Verfligung und sind wiederauffindbar gelagert. Die MeRmittel werden (iber

ein PMV- Programm durch die QS verwaltet und kalibriert. Das QMH wird (iber die EDV genutzt. Alle Mitarbeiter kénnen das
Handbuch finden und &ffnen.

Das Auditergebnis liegt mit 67 Prozent der erreichten Punkten im Mittelbereich, damit stellt es ein nicht zufriedenstellendes
Ergebnis dar und ist verbesserungswirdig. Lieferantenbewertung wurde nie angewendet.

Ein Lieferantenbewertungssystem ist zwar angeblich da, kann aber nicht richtig genutzt werden da viele wichtige Informationen
und Datenbanken aus Oxaion fehlen. Empfohlen wird, eine Oxaion Schulung planen. Ein Lieferantenbewertungssystem muss
nach IS0 8001:2015, Kapitel 8.4 (Kontrolle von externen bereitgestellten Produkten und Dienstleistungen), dass Kriterien fiir die
Beurteilung, Auswahl, Leistungstiberwachung und Neubeurteilung von externen Anbietern eingefiihrt und angewendet werden.
Zu Beschaffung von Materialien, fehlen oft ausreichende Informationen (iber technische Spezifikationen aus dem technischen
Bereich, dies kann zu falschen Bestellungen fiihren. Fiir manchen Artikel gibt es nur einen Lieferant. Betrachtet wird das als
Risiko. Nach I1SO 9001:2015 im Kapitel 6.1 miissen unerwiinschte Auswirkungen verhindert oder verringert werden. Es gibt
keine schriftlichen Vereinbarung mit dem Lieferanten, wenn die Organisation oder der Kunde, Produkt / Priifung auf dem
Geldnde des Lieferanten durchfilhren méchte (Qualitdtssicherungsvereinbarung). Den Mitarbeitern fehlen externe oder interne
Schulungen tber Neuerungen zum Thema Einkauf. Den Mitarbeitern werden neue Produkte nicht vorgestellt. Schulung Leitern
und Tritte wird von Mitarbeiter gewiinscht.

Die Abweichungen beziehen sich auf EN ISO 9001:2015 und sind mit den entsprechenden MaRnahmen abzuarbeiten.
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N | Auditoren:

Telefon +49(6434)25-401 - N Lead-Auditor Herr Oliver Helwig
Fax +49(6434)25-0 - - Co-Auditor 1 Herr Janusz Szynfeld
E-Mail gs@haca.com Co-Auditor 2
L1d Bezug utn Abweichung Massnahme Verantwortlich Termin Abareeit”"g
Nr Fragenkatalog Yo
001-19-001 Ordnung und Sauberkeit Es ist auf Ordnung und Sauberkeit zu achten. Hr.Muller Sep 19
001-19-002 |102 Technische Spezifikationen Absprache mit TB Hr.Muller Dez 19
001-19-003 (113 Lieferantenbewertung Ein Bewertungssystem einfiihren Hr.Maller Dez 19
001-19-004 Risiken bei ( nur einem Lieferanten ) Hr.Muller Dez 19
g=le-aue Keine schriftliche Vereinbarungen mit :“L"”l"?r Dez19
119 dem Lieferanten um Qualitatssicherungvereinbarung erstellen G[ elwig,
Qualitatssicherung
001-19-006 Hr.Muller Dez 19
Kompetenz und Weiterbildung Schulung organisieren
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